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RESUMEN

Centro Facultad de Ciencias de la Salud

Titulacidn Master Universitario en Psicologia General Sanitaria

Asignatura Evajlua(-:ién, diagndstico e intervencidn psicosocial en
el ambito laboral

Materia Evaluacién, diagndstico e intervencién psicosocial

Caracter Obligatoria

Curso 1¢

Semestre 1

Créditos ECTS 3

Lengua de imparticién Castellano

Curso académico 2026-2027

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura

Correo Electrénico

Tutorias

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.
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RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Competencias

comMmo1

Adquirir, desarrollar y poner en practica un concepto de salud integral, en donde
tengan cabida los componentes biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las
directrices establecidas por la OMS.

CcomMo02

Aplicar los fundamentos de la bioética y el método de deliberacién en la practica
profesional, ajustandose su ejercicio como profesional sanitario a lo dispuesto en la Ley
44/2003, de 21 de noviembre, de ordenacion de las profesiones sanitarias.

Ccomo3
Redactar informes psicolégicos de forma adecuada a los destinatarios.

CoOMO04
Formular hipdtesis de trabajo en investigacién y recoger y valorar de forma critica la
informacidn para la resolucién de problemas, aplicando el método cientifico.

COMO5

Planificar, realizar y, en su caso, supervisar el proceso de evaluacién psicoldgica del
comportamiento humano y de los factores psicoldgicos asociados con los problemas de
salud para establecer la evaluacion de los mismos.

COMO6

Disefiar, desarrollar y en su caso supervisar y evaluar planes y programas de
intervencién psicolégica, en funcidn de la evaluacién psicoldgica y de las variables
individuales y sociales concurrentes en cada caso.
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Conocimientos

CONO1
Conocer el marco de actuacién del psicélogo general sanitario y saber derivar al
profesional especialista correspondiente.

CONO02

Conocimiento de las obligaciones y responsabilidades del personal sanitario relativas a
la confidencialidad de la informacidén y de la proteccién de datos personales de los
pacientes.

CONO3
Conocer en profundidad la naturaleza psicoldgica del comportamiento humano, asi
como los factores sociales y biolégicos que pueden afectarlo.

CONO04
Conocer en profundidad la naturaleza psicolédgica de los trastornos del
comportamiento humano.

CONO5
Conocer en profundidad los factores psicosociales asociados a los problemas de salud y
enfermedad.

CONOG6
Conocer en profundidad los factores bioldgicos y psicosociales asociados a los
problemas de salud y enfermedad, especialmente los relacionados con la salud mental.

CONO7

Conocer en profundidad los distintos modelos de evaluacion e intervencién en el
campo de la Psicologia General Sanitaria, asi como las técnicas y procedimientos que
de ellos se derivan para el abordaje de los trastornos del comportamiento y los
factores psicoldgicos asociados con los problemas de salud.
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Habilidades

HABO1

Mostrar habilidades de comunicacién interpersonal y de manejo de las emociones
adecuadas para una interaccion efectiva con los pacientes, familiares y cuidadores en
los procesos de identificacion del problema, evaluacién, comunicacién del diagndstico
e intervencion y seguimiento psicoldgicos.

HABO2
Analizar criticamente y utilizar las fuentes de informacion clinica.

HABO5

Saber comunicar y comunicarse con otros profesionales, y dominar las habilidades
necesarias para el trabajo en equipo y en grupos multidisciplinares.
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CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

A lo largo de la asignatura se analizard cudl es el rol del individuo de la organizacién con
el fin de abordar los conflictos de las diferentes estructuras organizacionales y las
relaciones entre las personas que las forman. Se profundizara en los conceptos de
clima laboral, cultura organizacional, motivacidn y satisfaccién laboral y otros aspectos
fundamentales de las organizaciones, examinando las diferentes estrategias de
comunicacion y dinamicas que conducen a la salud e higiene del trabajo. Asimismo se
analizaran las respuestas legislativas a delitos labores relaciones con la regulacién
emocional en el trabajo y los fendmenos de acoso y abuso evaluando diferentes
programas de evaluacion e intervencién psicosocial en el ambito laboral y disefiando
propuestas originales.

indice

1. Temal
2. Tema?2
3. Tema3

CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LA ASIGNATURA

Temal
Temal
Tema 2
Tema 2

Tema 2
Tema 3

Tema 3

O NV BRI WNE

Tema 3

Nota: La distribucion expuesta tiene un caracter general y orientativo, ajustandose a las
caracteristicas y circunstancias de cada curso académico y grupo clase.
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

PORCENTAIJE DE
ACTIVIDAD FORMATIVA PRESENCIALIDAD
CIas?s Programadas, clases de caracter expositivo 40 100%
y practico
Workshops (seminarios o talleres) 26 100%
Tutorias, individuales y/o grupales, y seguimiento 15 100%

con apoyo virtual

Trabajos individuales o en pequeiio grupo, casos
practicos, proyectos, foros, test de 40 90%
autoevaluacion, etc., con apoyo virtual

Estudio individual y trabajo auténomo 26 0%
Examen final presencial 3 100%
EVALUACION

Sistemas de evaluacion
La calificacion final se basard en una puntuacién total de 10 puntos obtenida por el

estudiante, de acuerdo con la siguiente escala que figura en actas:

Nota Valor numérico

Suspenso 0-49
Aprobado 5-6,9
Notable 7-8,9
Sobresaliente 9-10
No Presentado (NP)

Matricula de Honor, Para optar a la matricula de honor se debe haber obtenido
calificacion igual o superior a 9, sobresaliente, ademas de una mencién especial a
criterio del docente de la asignatura en funcidn del rendimiento e implicacion del
estudiante en la asignatura. El nimero de matriculas a repartir por cada asignatura
es calculado por la aplicacién del campus, de manera general se podra conceder una

matricula por cada 20 alumnos o fraccion.
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Los criterios de evaluacién de convocatoria ordinaria y extraordinaria seran los
mismos (tabla 1).

La parte superada con una calificacién igual o superior a 5 en convocatoria ordinaria
se guardard para la convocatoria extraordinaria.

Toda parte no superada en la convocatoria ordinaria podrd ser recuperada en
convocatoria extraordinaria, a excepcion del criterio de participacién que se

mantendrd con la calificacion obtenida en la convocatoria ordinaria.

Tabla 1: Sistemas de evaluacidn convocatoria ordinaria y extraordinaria

. PORCENTAIJE
SISTEMAS DE EVALUACION p
CALIFICACION
FINAL
Participacidn en debates y actividades durante el desarrollo de las  clases
programadas, seminarios, talleres u otros medios participativos. 0%
0
Realizacidn de trabajos y proyectos (individuales o en grupo), realizados
fuera de las clases programadas, en los que se valorara el cumplimiento 40%
de las competencias y los objetivos marcados, asi como el rigor de los
contenidos.
: . o - g 40%
Examen final, prueba presencial de tipo téorico-practico. La aprobacién de
esta prueba supedita la superacion de la asignatura

* RUBRICA WORKSHOP:
Participa 10-50%: hasta 1 punto; Participa 60-100%: hasta 2 puntos.

La participacion del/de la estudiante en investigaciones, experimentos u otras
actividades afines, podra ser valorada como parte del porcentaje de participacion
contemplado en la evaluacion de la asignatura.
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Para estudiantes que repitan la matriculacién de asignatura, se aplicard un sistema
de evaluacidon igual al anterior (Tabla 1): Actividad Participativa, Trabajos
individuales - grupales, y Prueba final tedrica.

Se recomienda al estudiante que repita la asignatura, a contactar con el/a

docente responsable de la asignatura para obtener el apoyo académico necesario.

Si se ha obtenido dispensa académica por causa justificada para esta asignatura el
sistema de evaluacién corresponde al que se muestra en la tabla anterior (tabla 1).
Se recomienda al estudiante que haya obtenido dispensa académica, a contactar
con el/a docente responsable de la asignatura para obtener el apoyo académico

necesario.

Siguiendo la citada Normativa de Evaluacién (UNAM), la convocatoria de gracia se
solicitara cuando se haya consumido la cuarta convocatoria en la asignatura. Por
otro lado, los estudiantes con un maximo de tres asignaturas pendientes podran
solicitar la convocatoria fin de estudios, siempre que ya las hayan cursado vy
matriculado con anterioridad.

En ambos casos, el estudiante debe saber que al solicitarla, se asume que debera
presentarse en el primer semestre del siguiente curso, asumiendo que podria no
haber docencia y que la evaluacién en esta asignatura sera a través de la suma de

las calificaciones obtenidas en:
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CRITERIOS DE EVALUACION* PORCENTAJE CALIFICACION FINAL
Actividad de entrega 60%
Prueba final tedrica 40%

* Obligatorio superar con 5 puntos o mas.

Segln queda establecido institucionalmente, todos los ejercicios y trabajos se deben
entregar por el Campus Virtual de la Universidad. No se aceptaran entregas en el
correo electrénico del docente.

El trabajo se entregara en la fecha indicada por el docente.

Es el estudiante el responsable de garantizar dichas entregas y plazos en el Campus
Virtual (CV). Todos aquellos trabajos presentados fuera de fecha o por otras vias
diferentes al CV o a las indicadas por el docente contardn como no presentados.

El formato de entrega serda el que indique el docente para cada una de las

actividades en particular.

Si por capacidad o formato, no se puede realizar una entrega por el CV, el docente
informara de la via alternativa de almacenamiento que suministra la universidad y su
mantenimiento sera responsabilidad del estudiante.

En cualquier caso, el trabajo debera permanecer accesible hasta que finalice el curso
académico.

El docente debera realizar una copia de todos aquellos trabajos que por su

naturaleza no puedan estar almacenados en el CV.

Si por problemas técnicos, personales, etc. no se puede realizar la entrega por el CV,
se debera abrir la correspondiente incidencia en el soporte técnico y enviar una

copia de esta al docente por correo electrénico, se adjuntara un pantallazo del
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problema y la actividad realizada; sin que adopte valor de tarea entregada por
buzdn. De ser aceptada se pedird que se realice la entrega por el buzdn del Campus

Virtual.

En trabajos, proyectos escritos y exdmenes se valoraran tanto el contenido como la
correccidon gramatical y ortogréfica. Las faltas se penalizardn con 0,20 puntos por

error ortografico y 0,10 por falta de acentuacién.

Las conductas de plagio, asi como el uso de medios ilegitimos en las pruebas de
evaluacién (relojes inteligentes, mdviles, etc.), seran sancionados conforme a lo
establecido en la normativa. Las conductas de plagio, asi como el uso de medios
ilegitimos en las pruebas de evaluacidn, serdn sancionados conforme a lo
establecido en estas normativas. El personal docente tiene a su disposicidn una
herramienta informatica antiplagio que puede utilizar segun lo estime necesario.

El estudiante estara obligado a aceptar los permisos de uso de la herramienta para

gue esa actividad sea calificada.

Al examen solo se podra acudir con la dotacién que indique el docente responsable
de la asignatura y el estudiante deberd acudir correctamente identificado.

El docente tiene la potestad de expulsar al estudiante del examen si se hace uso de
cualquier elemento no autorizado en el examen, obteniendo una calificacion de
suspenso.

En caso de producirse alguna irregularidad durante la celebraciéon del examen o
prueba de evaluacion, se podrd proceder a la retirada inmediata del examen,

expulsion del estudiante, calificacidn de suspenso y apertura de expediente si se
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considerase el caso.

El estudiante podra solicitar la modificacion de fecha en las pruebas de evaluacion
por escrito a través de correo electrénico dirigido a Coordinacién Académica,
aportando la documentacion justificativa correspondiente, dentro de los plazos
indicados en cada caso en la Normativa de evaluacién.

Se justificaran aquellas faltas sobrevenidas (solicitdindose posteriormente

documentacion para dicha justificacion).

A fin de garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion, la
accesibilidad universal y la mayor garantia de éxito académico, los y las
estudiantes con discapacidad o con necesidades educativas especiales podran
solicitar adaptaciones curriculares para el seguimiento de sus estudios acorde con

el Programa de Atencién a la Diversidad de la UNAM.

Todas las pruebas susceptibles de evaluacién, asi como la revision de las
calificaciones, estaran supeditadas a lo establecido en la Normativa de Evaluacion, la
Normativa de Permanencia, la Normativa de Convivencia, asi como se tiene en
cuenta el Programa de Atencidn a la Diversidad de la UNAM.

Toda la encontraras en la web de la Universidad:

https://www.universidadatlanticomedio.es/universidad/normativa
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